
  
 

 
 
 
 
Tests  
  

1. Kurus no zemāk uzskaitītajiem pakalpojumiem sniedz Valsts un pašvaldību 
vienotajos klientu apkalpošanas centros?  

 

a) Atbalsts darbā ar datoru, internetu, portālu Latvija.gov.lv  
b) Nodrošina iespēja kopēt, drukāt un skenēt neliela apjoma dokumentāciju, kas 

attiecināma uz valsts pārvaldes pakalpojumiem  
c) Valsts ieņēmumu dienesta pakalpojumu pieteikšana papīra formā  
d) Visas iepriekš minētās iespējas  

 
2. Ko Tu nedrīkst darīt laikā, kad palīdzi kādam lietot e-pakalpojumus?  

  
a) Palīdzēt e-pakalpojumu lietošanā  
b) Skatīties kā persona raksta savus personas datus  
c) Stāstīt par interneta drošības principiem  

 
3. Kaimiņš ir vērsies pie Tevis pēc padoma, bet viņam nav neviena elektroniskās 

identifikācijas līdzekļa. Ko Tu viņam ieteiksi šādā situācijā?  

 

a) Vērsties Pilsonības un migrācijas lietu pārvaldē, lai saņemtu eID karti;  
b) Pieteikt eParaksts mobile  
c) Vērsties pēc palīdzības Valsts un pašvaldību vienotajos klientu apkalpošanas 

centros  
d) Visas iepriekšminētās atbildes.  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Programma ir saņēmusi Eiropas Reģionālās attīstības fonda projekta Nr.2.2.1.1/19/I/002 “Publiskās pārvaldes 

informācijas un komunikācijas tehnoloģiju arhitektūras pārvaldības sistēma – 2. kārta” finansējumu  

https://www.latvija.lv/

